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PRÉAMBULE
Une politique « tolérance zéro » est mise en œuvre pour assurer le bien-être des enfants et 
intervenir auprès des enfants ayant un comportement contraire au Code de vie. La Ville de 
Saint-Charles-Borromée se réserve le droit d’exclure d’une activité, de suspendre ou de renvoyer 
un enfant dont la conduite sera jugée inacceptable dans le meilleur intérêt des personnes 
participant au camp de jour. 
Pour atteindre ce but, le personnel du camp de jour et les familles doivent collaborer ensemble 
dans l’application et le respect de ces règles. En ce sens, les parents et leurs enfants seront donc 
sensibilisés à l’importance de travailler de pair avec l’équipe de gestion du camp de jour Charlo. 
Le Code de vie est basé sur la valeur du RESPECT, afin d’offrir aux participants un milieu de vie 
exempt de violence physique et verbale et de lutter contre le phénomène d’intimidation.

CODE DE VIE
Le Code de vie regroupe les règles de conduite qui devront être suivies durant le camp de jour.

Le respect de soi  
•	 Porter des vêtements adéquats et adaptés en fonc-

tion des activités du camp de jour ;  
•	 Être à l’écoute de soi (connaître ses limites, ses 

peurs, ses craintes, etc.) ;  
•	 Être capable de demander de l’aide auprès d’une 

personne de confiance.

Le respect des autres  
•	 Faire preuve de respect envers toutes les  

personnes qui fréquentent le camp (enfants, 
parents, moniteurs, responsables, coordonnateur, 
sauveteurs à la plage, etc.) ;  

•	 Ne pas détruire, briser ou endommager les biens 
des autres jeunes ;  

•	 Établir une communication en utilisant un langage 
poli, respectueux et honnête ;

•	 Tenir compte des consignes des moniteurs, des 
responsables et du coordonnateur et agir en 
conséquence ;

•	 Rester avec son groupe en tout temps (activité, 
repas, collation) ;  

•	 Aucune bataille ne sera tolérée.

Le respect de l’environnement  
•	 Ne pas détruire, briser ou endommager le matériel 

du camp de jour ;  
•	 Ne pas laisser traîner ses déchets ou ses effets 

personnels ; 
•	 Tenir les lieux propres, salubres et en bon état ;  
•	 Placer sa boîte à lunch et son sac à dos dans son 

coin d’équipe, de façon ordonnée et propre.

Menaces et tentatives de fugue
•	 L’enfant reste à proximité de son groupe. Il ne 

quitte pas son moniteur. L’enfant démontrant des 
tentatives 
d’éloignement ou de fugue sera automatiquement 
pris en charge par l’équipe de gestion. 

 Autres  
•	 Il est interdit aux jeunes d’apporter leurs jouets 

personnels (jeux électroniques, cartes, etc.),  
sauf si cela est permis dans le cadre d’une  
activité spéciale.  

•	 Il est préférable, et fortement recommandé, que 
les chandails, serviettes de bain, boîtes à lunch et 
autres effets personnels soient identifiés au nom 
de l’enfant. 
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MESURES DISCIPLINAIRES
Procédure d’avertissement en cas de manquement au Code de vie. 
Afin d’assurer un suivi des comportements des enfants allant à l’encontre du Code de vie du camp de jour Charlo, 
la Ville de Saint-Charles-Borromée a mis sur pied une procédure d’avertissement. 
D’abord, cette procédure vise à informer les parents que leur jeune est visé par des mesures disciplinaires.  
Ensuite, elle permet à l’équipe de gestion de travailler activement avec le jeune, en collaboration avec ses parents, 
grâce à un système de communication et d’intervention, dans le but de faire cesser le comportement inapproprié. 
Bref, cette procédure d’avertissement sert à établir clairement les limites qui doivent être respectées à 
l’intérieur d’un groupe. Les conséquences de tels manquements seront déterminées par les responsables et le 
coordonnateur au cas par cas.  
La procédure se décrit comme suit :  

S’il s’agit d’un manquement mineur 
1.	 L’enfant est averti par ses animateurs. Si le com-

portement persiste (maximum 3 avertissements), 
un responsable prend en charge la situation et 
émet un autre avertissement. Si le comportement 
persiste à nouveau, l’enfant est retiré du groupe 
avec un responsable pour trouver une solution 
et établir un plan d’action. Si l’enfant contrevient 
à ce plan d’action, la situation sera reprise par le 
coordonnateur ;

2.	 Le responsable demande à l’enfant de réfléchir à 
ses actes (pourquoi il agit ainsi) ; 

3.	 Le responsable aidera l’enfant à bien comprendre 
ce qu’on attend de lui et/ou à cerner le problème ;  

4.	 Le responsable aidera l’enfant à trouver des solu-
tions plus adéquates ;

5.	 L’enfant déterminera le geste de réparation et 
pourra réintégrer son groupe ;

6.	 Le parent sera avisé de la situation en fin de 
journée.

Constitue un manquement mineur le fait de : 
•	 Agresser verbalement quelqu’un (crier, insulter, se 

moquer, narguer, etc.) ; 
•	 Agresser physiquement quelqu’un (pousser, bous-

culer, faire trébucher, etc.) ;
•	 Se comporter de façon dérangeante (dérange le 

moniteur et les pairs, n’écoute pas les consignes) ;
•	 Refuser de participer aux activités ;
•	 Tenter de briser du matériel fourni par la ville ;
•	 Utiliser un langage inapproprié (jurons, mots 

sexuels, etc.).
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S’il s’agit d’un manquement majeur
1.	 L’enfant est amené dans le bureau des 

responsables dès le 1er avertissement ;
2.	 Le responsable demande à l’enfant de réfléchir à 

ses actes (pourquoi il agit ainsi) ; 
3.	 Le responsable aidera l’enfant à bien comprendre 

ce qu’on attend de lui et/ou à cerner le problème ;  
4.	 Le responsable aidera l’enfant à trouver des 

solutions plus adéquates;
5.	 L’enfant déterminera le geste de réparation et 

pourra réintégrer son groupe ;
6.	 Le parent sera avisé de la situation en fin de 

journée.

Constitue un manquement majeur le fait de : 
•	 S’éloigner du groupe sans permission (reste tout de 

même à proximité et ne cours pas) ;
•	 Lancer des objets dans l’intention de causer des 

blessures ;
•	 Faire du vandalisme (graffitis, destruction de 

matériels) ;
•	 Menacer ou injurier un pair ou un adulte ;
•	 Crier après un adulte ; 
•	 Voler ;
•	 Faire de l’intimidation.

Dans le cas où un participant fait preuve d’un 
manquement mineure et majeur selon la procédure 
détaillée ci-avant, celui-ci s’expose à:
•	 S’il s’agit de la deuxième (2e) fois : Le coordonnateur 

appellera à la maison et demandera aux parents 
de venir chercher l’enfant sur le champ. L’enfant 
sera expulsé du camp pour le restant de la journée. 
Notons que lorsque l’enfant a eu une première 
intervention avec l’équipe de responsables et qu’il 
réintègre son groupe, un seul avertissement du 
moniteur, qu’il s’agisse d’un manquement mineur 
ou majeur, sera alors nécessaire pour que l’enfant 
retourne au bureau de l’équipe de responsables.

•	 S’il s’agit de la troisième (3e) fois : Le coordonnateur 
appellera à la maison et demandera aux parents 
de venir chercher l’enfant. L’enfant sera expulsé du 
camp pour 3 jours et une rencontre avec le parent et 
l’équipe de gestion sera prévue au retour de l’enfant.

•	 S’il s’agit de la quatrième (4e) fois : Le coordonnateur 
appellera à la maison et demandera aux parents 
de venir chercher l’enfant. L’enfant sera expulsé du 
camp pour le restant de l’été. Une lettre officielle 
sera transmise aux parents par le Service de la 
vie citoyenne et innovation sociale de la Ville. Un 
remboursement au prorata des journées utilisées 
sera fait.

S’il s’agit d’un manquement d’extrême inconduite : 
1.	 L’enfant est amené dans le bureau du 

coordonnateur ;
2.	 Le coordonnateur demande à l’enfant de réfléchir à 

ces actes (pourquoi il agit ainsi) ; 
3.	 Le coordonnateur aidera l’enfant à bien comprendre 

ce qu’on attend de lui et/ou à cerner le problème ;  
4.	 Le coordonnateur aidera l’enfant à trouver des 

solutions plus acceptables ;
5.	 L’enfant déterminera le geste de réparation et 

pourra réintégrer son groupe ;
6.	 Le parent sera avisé de la situation et devra venir 

chercher son enfant. Celui-ci sera expulsé pour la 
journée. 
Si la journée est bien avancée, la suspension sera 
également valide le jour ouvrable suivant.

Les situations suivantes constituent un manquement 
d’extrême inconduite : 
•	 Intimidation ;
•	 Incident violent (menace avec un objet conton-

dant, sort un couteau à pomme de sa boîte à lunch, 
agresse un jeune ou un adulte) ;

•	 Possession d’arme ;
•	 Cracher sur les autres ; 
•	 Bagarre ou agression physique (donne des coups, 

frappe violemment, donne des claques, etc.). 
•	 Fugue.
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Dans le cas où un participant fait preuve d’un 
manquement d’extrême inconduite selon la procédure 
détaillée 
ci-avant, celui-ci s’expose à :
•	 S’il s’agit de la deuxième (2e) fois : Le coordonnateur 

appellera à la maison et demandera aux parents de 
venir chercher l’enfant sur-le-champ. L’enfant sera 
expulsé du camp pour 5 jours et une rencontre avec 
le parent et l’équipe de gestion sera prévue au retour 
de l’enfant.

•	 S’il s’agit de la troisième (3e) fois :  Le coordonnateur 
appellera à la maison et demandera aux parents de 
venir chercher l’enfant sur-le-champ. L’enfant sera 
expulsé du camp pour le restant de l’été. Une lettre 
officielle sera transmise aux parents par le service 
de la vie citoyenne et innovation sociale de la Ville. 
Un remboursement au prorata des journées utilisées 
sera fait.

Notons que des nuances sont mises de l’avant pour les 
jeunes ayant un accompagnateur et un syndrôme 
diagnostiqué. Sachez qu’à la Ville de Saint-Charles-
Borromée, le bon jugement prône toujours. 
L’équipe du camp de jour n’effectuera aucune 
intervention physique à moins qu’une situation ne 
présente un danger pour la sécurité de l’enfant, d’un 
autre enfant ou du personnel. Dans ce cas, le parent 
sera contacté et devra venir chercher son enfant. 
Ensuite, une rencontre avec l’équipe de gestion sera 
organisée.
 

Manquements mineurs Manquements majeurs Extrêmes inconduites

Exemple : Agression verbale ou 
physique, langage vulgaire, non 

collaboration

Exemple : Vandalisme, s’éloigner du 
groupe, vol, menace un paire ou un 

adultes, intention de blesser

Exemple : Intimidation, bataille, 
fugue, cracher sur les autres 

1. �Avertissement par l’animateur + 
geste reparateur + solution

2. �RÉCIDIVE =  Avertissement par 
l’animateur + rectifier solution, 
demander conseil

3. �RÉCIDIVE = Prise en charge par 
responsable + plan d’action

4. �RÉCIDIVE = Prise en charge  
coordonateur, plan d’action 
parent, «demière chance»

RÉCIDIVE = Expulsion 1 journée

RÉCIDIVE = Expulsion reste de la 
semaine

RÉCIDIVE = Expulsion définitive

1. �Avertissement par l’animateur + 
appel d’un responsable, suivi 
auprès du coordonnateur

RÉCIDIVE = Appel du coordonnateur 
+ Expulsion 1 journée

RÉCIDIVE  = Expulsion 3 jours

RÉCIDIVE = Expulsion définitive

1. �Appel du coordonnateur +  
suspension pour la journée

RÉCIDIVE = Expulsion 5 jours

RÉCIDIVE = Expulsion détinitive

SCHÉMA DE GRADATION ABRÉGÉ DES MESURES DISCIPLINAIRES 


